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Disclaimer

The services and materials provided by Boston Consulting Group (BCG) are subject to BCG's Standard Terms

(a copy of which is available upon request) or such other agreement as may have been previously executed by BCG.
BCG does not provide legal, accounting, or tax advice. The Client is responsible for obtaining independent advice
concerning these matters. This advice may affect the guidance given by BCG. Further, BCG has made no undertaking
to update these materials after the date hereof, notwithstanding that such information may become outdated

or inaccurate.

The materials contained in this presentation are designed for the sole use by the board of directors or senior
management of the Client and solely for the limited purposes described in the presentation. The materials shall not be
copied or given to any person or entity other than the Client (“Third Party”) without the prior written consent of BCG.
These materials serve only as the focus for discussion; they are incomplete without the accompanying oral commentary
and may not be relied on as a stand-alone document. Further, Third Parties may not, and it is unreasonable for any
Third Party to, rely on these materials for any purpose whatsoever. To the fullest extent permitted by law (and except
to the extent otherwise agreed in a signed writing by BCG), BCG shall have no liability whatsoever to any Third Party,
and any Third Party hereby waives any rights and claims it may have at any time against BCG with regard to the
services, this presentation, or other materials, including the accuracy or completeness thereof. Receipt and review of
this document shall be deemed agreement with and consideration for the foregoing.

BCG does not provide fairness opinions or valuations of market transactions, and these materials should not be relied on
or construed as such. Further, the financial evaluations, projected market and financial information, and conclusions
contained in these materials are based upon standard valuation methodologies, are not definitive forecasts, and are not
guaranteed by BCG. BCG has used public and/or confidential data and assumptions provided to BCG by the Client.

BCG has not independently verified the data and assumptions used in these analyses. Changes in the underlying data or
operating assumptions will clearly impact the analyses and conclusions.

188






	既定のセクション
	スライド 0: 学校・教員が担うべき 業務の精査及び改善支援
	スライド 1: 本事業の背景と事業の全体像
	スライド 2: 現場の実態を把握したうえで、課題特定→改善策の検討→改善策実施支援・評価の サイクルを年間を通じて繰り返す 本事業の検討のステップ
	スライド 3: 本事業の検討スケジュール・実施内容
	スライド 4: エグゼクティブサマリー
	スライド 5

	1.実態把握・課題特定
	スライド 6
	スライド 7: 実態把握・課題特定のアプローチの全体像
	スライド 8: アンケート分析について
	スライド 9: (参考)アンケート回答イメージ：Step2　1/2
	スライド 10: (参考)アンケート回答イメージ： Step2　2/2
	スライド 11
	スライド 12
	スライド 13: アンケートの実施概要
	スライド 14: ヒアリングの実施について
	スライド 15: シャドウイング実施について

	2.改善策検討
	スライド 16
	スライド 17: 改善策検討の進め方について

	2-1.削減目標の設定
	スライド 18: 2-1. 削減目標の設定
	スライド 19
	スライド 20
	スライド 21: (参考)調査対象校の教員の1日のスケジュール例：小学校
	スライド 22: (参考)調査対象校の教員の1日のスケジュール例：中学校
	スライド 23: (参考)調査対象校の教員の1日のスケジュール例：特別支援学校
	スライド 24: (参考)調査対象校の教員の1日のスケジュール例：高校

	2-2.業務の分類
	スライド 25: 2-2. 業務の分類
	スライド 26
	スライド 27: (参考)業務削減に有効な打ち手レバー
	スライド 28
	スライド 29

	2-3.打ち手の整理
	スライド 30: 2-3. 打ち手の整理 ①日常業務
	スライド 31
	スライド 32
	スライド 33
	スライド 34
	スライド 35
	スライド 36
	スライド 37
	スライド 38
	スライド 39
	スライド 40
	スライド 41
	スライド 42
	スライド 43
	スライド 44
	スライド 45
	スライド 46
	スライド 47
	スライド 48
	スライド 49
	スライド 50
	スライド 51
	スライド 52
	スライド 53: 2-3. 打ち手の整理 ②特定時期業務
	スライド 54: 改善策検討の進め方について：繁忙期
	スライド 55
	スライド 56
	スライド 57
	スライド 58
	スライド 59
	スライド 60
	スライド 61
	スライド 62
	スライド 63
	スライド 64
	スライド 65

	(参考)管理職業務の削減
	スライド 66: (参考) 管理職業務の削減
	スライド 67
	スライド 68: (参考)経営企画室の業務調査結果サマリー

	3.改善策実施支援・評価
	スライド 69
	スライド 70: 改善策実施支援・評価について

	3-1.学校主導での改善策実行
	スライド 71: 3-1. 学校主導での改善策実行
	スライド 72: 学校主導での改善策実行イメージ

	3-1①.ワークショップ実施
	スライド 73: 3-1. 学校主導での改善策実行 ①ワークショップ実施
	スライド 74
	スライド 75: ワークショップの実施について

	3-1②.モニタリング・改善策評価
	スライド 76: 3-1. 学校主導での改善策実行 ②モニタリング・改善策評価
	スライド 77: 対象校モニタリングについて
	スライド 78
	スライド 79
	スライド 80
	スライド 81
	スライド 82
	スライド 83
	スライド 84
	スライド 85
	スライド 86: (参考)学校主体の改善策に関する見立て(1/2)
	スライド 87: (参考)学校主体の改善策に関する見立て(2/2)
	スライド 88: 小学校の働き方改革施策(1/2)
	スライド 89: 小学校の働き方改革施策 (2/2)
	スライド 90: 小学校の働き方改革施策　10月時点実行状況(1/2)
	スライド 91: 小学校の働き方改革施策　10月時点実行状況(2/2)
	スライド 92: 小学校の働き方改革施策　11月時点実行状況(1/2)
	スライド 93: 小学校の働き方改革施策　11月時点実行状況(2/2)
	スライド 94: 小学校の働き方改革施策　1月時点実行状況(1/2)
	スライド 95: 小学校の働き方改革施策　1月時点実行状況(2/2)
	スライド 96: 中学校の働き方改革施策(1/2)
	スライド 97: 中学校の働き方改革施策(2/2)
	スライド 98: 中学校の働き方改革施策　10月時点実行状況(1/2)
	スライド 99: 中学校の働き方改革施策　10月時点実行状況(2/2)
	スライド 100: 中学校の働き方改革施策　11月時点実行状況(1/2)
	スライド 101: 中学校の働き方改革施策　11月時点実行状況(2/2)
	スライド 102: 中学校の働き方改革施策　1月時点実行状況(1/2)
	スライド 103: 中学校の働き方改革施策　1月時点実行状況(2/2)
	スライド 104: 特別支援学校の働き方改革施策(1/3)
	スライド 105: 特別支援学校の働き方改革施策(2/3)
	スライド 106: 特別支援学校の働き方改革施策(3/3)
	スライド 107: 特別支援学校の働き方改革施策　10月時点実行状況(1/3)
	スライド 108: 特別支援学校の働き方改革施策　10月時点実行状況(2/3)
	スライド 109: 特別支援学校の働き方改革施策　10月時点実行状況(3/3)
	スライド 110: 特別支援学校の働き方改革施策　11月時点実行状況(1/3)
	スライド 111: 特別支援学校の働き方改革施策　11月時点実行状況(2/3)
	スライド 112: 特別支援学校の働き方改革施策　11月時点実行状況(3/3)
	スライド 113: 特別支援学校の働き方改革施策　12月時点実行状況(1/3)
	スライド 114: 特別支援学校の働き方改革施策　12月時点実行状況(2/3)
	スライド 115: 特別支援学校の働き方改革施策　12月時点実行状況(3/3)
	スライド 116: 特別支援学校の働き方改革施策　1月時点実行状況(1/3)
	スライド 117: 特別支援学校の働き方改革施策　1月時点実行状況(2/3)
	スライド 118: 特別支援学校の働き方改革施策　1月時点実行状況(3/3)

	3-1③.改善策実行のポイント検討
	スライド 119: 3-1. 学校主導での改善策実行 ③改善策実行のポイント検討
	スライド 120: 改善策実行のポイント検討
	スライド 121: 目的を意識した生徒に関する意見交換
	スライド 122: OJT機能の強化
	スライド 123: 会議の削減・短縮
	スライド 124: ワークプラン設計の徹底
	スライド 125: 作業集中時間の設定
	スライド 126: 業務の分担体制の強化

	3-1④.報告会実施・次年度アクション策定
	スライド 127: 3-1. 学校主導での改善策実行 ④報告会実施・次年度アクション策定
	スライド 128: 対象校での取組を継続・徹底させるため、報告会実施・次年度のアクションを策定
	スライド 129: 報告会では、以下のうち各校に適する施策をご提示
	スライド 130
	スライド 131: 令和7年度の実行施策：小学校(1/2)
	スライド 132: 令和7年度の実行施策：小学校(2/2)
	スライド 133: 令和7年度の実行施策：中学校(1/3)
	スライド 134: 令和7年度の実行施策：中学校(2/3)
	スライド 135: 令和7年度の実行施策：中学校(3/3)
	スライド 136: 令和7年度の実行施策：特別支援学校(1/3)
	スライド 137: 令和7年度の実行施策：特別支援学校(2/3)
	スライド 138: 令和7年度の実行施策：特別支援学校(3/3)
	スライド 139: 令和7年度の実行施策(案)：高校

	3-2.都教育委員会主導での改善策実行
	スライド 140: 3-2. 都教育委員会主導での改善策実行
	スライド 141: 都教育委員会主導での改善策の実施について

	3-2①.外注予算見立て
	スライド 142: 3-2. 都教育委員会主導での改善策実行 ①外注予算見立て
	スライド 143: 学校・教員が担うべき 業務の精査及び改善支援
	スライド 144
	スライド 145
	スライド 146: (参考)調査対象校の教員の1日のスケジュール例：小学校
	スライド 147: (参考)調査対象校の教員の1日のスケジュール例：中学校
	スライド 148: (参考)調査対象校の教員の1日のスケジュール例：特別支援学校
	スライド 149
	スライド 150
	スライド 151
	スライド 152
	スライド 153
	スライド 154
	スライド 155
	スライド 156
	スライド 157
	スライド 158
	スライド 159
	スライド 160
	スライド 161
	スライド 162
	スライド 163
	スライド 164
	スライド 165
	スライド 166
	スライド 167
	スライド 168: (参考) 令和7年度（2025年度）東京都予算案の概要(1/2)
	スライド 169: (参考) 令和7年度（2025年度）東京都予算案の概要(2/2)

	3-2②.勤務形態の柔軟化実証
	スライド 170: 3-2. 都教育委員会主導での改善策実行 ②勤務形態の柔軟化実証
	スライド 171: 業務時間の付け替えは対象教員・対象日のワークライフバランスの改善には寄与する一方、 新たな制度としての導入は慎重に検討すべき
	スライド 172: (参考)対面ニーズ・属人性が強い学校への導入難易度が高いことは理解しつつも、 テレワーク・時差勤務の両方が実現すれば十分に効果はあると考えており、検討価値はある テレワーク・時差勤務の学校現場における想定効果
	スライド 173: (参考)学校においては「対面業務・属人業務をどれくらい特定の日/時間に集中させられるか」の判断が実現のカギであり、授業期間中の実施難易度はやや高 テレワーク・時差勤務が効果を発揮する要件と学校での実現性

	3-2③.特別支援学校向け外注案検討
	スライド 174: 3-2. 都教育委員会主導での改善策実行 ③特別支援学校向け外注案検討
	スライド 175: 前提：外注に適しているのは、"教員と教員以外で質の差が出にくく" "実施方法を標準化して切り出せる"業務
	スライド 176
	スライド 177: (参考)放課後の待機時間対応・バス対応の実施は、人材確保に課題があるものの、 学校からの希望も強くインパクト大
	スライド 178
	スライド 179

	4.次年度に向けた取組ご提案
	スライド 180
	スライド 181: 令和6年度事業の残課題を踏まえ、次年度事業の取組の方向性をご提案
	スライド 182: (参考)業務改善に係る実施支援プロセスでは、都・区市町村教委を巻き込み
	スライド 183
	スライド 184: (参考)外注の検証にあたっては、ベンダーの協力も獲得
	スライド 185
	スライド 186: (参考)モメンタム作り、教職員自身や保護者・子どもを含めた意識改革に繋げるため、 学校業務改革のコンセプトムービーを作成・発信
	スライド 187: (参考)課題分析時にルートコーズ分析を取り入れ、表層課題の裏に何があるかまで深掘り
	スライド 188
	スライド 189


